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Constataciones y pasos previstos para desarrollar algunas

estrategias metodoldgicas en el analisis del discurso digital

* El discurso digital es solo una manifestacion de una actividad mas amplia
gue puede denominarse «participacion en linea».

»Desarrollar conceptos a partir de la linguistica pragmatica interaccionista
requiere necesariamente volver a la nocion de participacion en linea.

* La nocion de participacion en linea es polisémica y confusa: aparece en
varios campos de aplicacion (politica, marketing, educacion) y esta asociada
a varias cuestiones contemporaneas (econdmicas, ergonomicas,
epistémicas).



Este estudio pretende destacar las tres sintesis siguientes:
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El vinculo entre el analisis del discurso digital y el analisis de D
participacion en linea: el analisis del discurso digital forma parte del
analisis de la participacion en linea.
Descripcion sintética y definicion de «participar en los discursos
digitales».

* Tipologia sintética de las técnicas discursivas digitales.
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El vinculo entre el analisis del discurso digital y el analisis de la

participacion en linea

Dos campos de estudio que a veces se cruzan, pero sus enfoques tedricos son distintos

 El analisis del discurso digital esta especialmente interesado en procesar los datos de
analisis segun un enfoque tecnolingulistico interaccionista (Paveau, 2017).

 El analisis de la participacion en linea a menudo tiende a estudiar los datos desde un
enfoque etnografico (Barats, 2016) y sociolégico que se ocupa del cambio social,
economico y politico (Proulx, 2020).

- Algunos estudios pueden ir mas alla del analisis interaccionista del contenido de los
enunciados. Por ejemplo, El estudio del diseno del dispositivo con la toma en
consideracion de todos los actores implicados en la génesis y evolucion de este
dispositivo.

[ El discurso digital es una de las formas de participacion en linea ]




Descripcion sintética y definicion de «participar en el discurso digital»

" La participacion en linea se apoya en el acceso

»No es necesariamente sindnimo de hablar o escribir (Wenger 1998,
Hrastinski 2009, Antin et Cheshire 2010).

" La participacion en linea en su sentido mas claro:

- se caracteriza por el poder de actuacion de los usuarios (Carpentier
2016, Proulx 2020) ;

- esta considerado como un produsage (Bruns 2008, Proulx op.cit.).



Descripcion sintética y definicion de «participar en el discurso digital»

Distincion entre «participacion» y «contribucion» en el mundo de |la
comunicacion digital

* Las contribuciones corresponden necesariamente al género de la
participacion «activa», es decir, a las formas «visibles» de compromiso
en el espacio publico participativo.

* Las participaciones pueden corresponder tanto a tipos de
participacion «pasiva» como «activa», y por tanto a formas de
compromiso «invisibles» y «visibles».

»Por tanto, «participacion» incluye «contribucion»; al tener un
significado mas amplio, el término «participacion» puede sustituir a
«contribucion» en todos los contextos.



Descripcion sintética y definicion de «participar en el discurso digital»

" ¢Qué significa «participar en linea»?

Participar en linea puede significar comprometerse, implicarse,
manifestarse, colaborar/cooperar/ayudarse mutuamente,
socializar/mantener relaciones, actuar, produser.
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Tipologia sintética de las técnicas discursivas digitales

Tipos de | Formas de | Formas de | indole de las | Niveles de | Funciones Tipos de
participacion participacion compromiso interacciones participacion psicosociales participantes
digital
- Participante
Pasiva Lectura, oido Acceso Muda Periférico Cognicion principiante
-Participante
lurker
Reaccién no verbal
Enunciados por el simple clic | - Fatica Superficial Aprobacion o | Contribuidor-
gestuales en un botén («me | -Implicita desacuerdo evaluador
gusta», por
Activa ejemplo)
(contribucion) -Emojis
- Emoticonos Comentario Relacional Medio - Respuesta
- Enlace (mensaje reactivo) -Complemento Contribuidor-
- Consenso o | interlocutor
- Enunciados polémica
verbales Discursiva Fuerte
- Enunciados Autopublicacion Enviar una
verbales (mensaje inicial) Difusion Central pregunta, opinién, | Contribuidor—
- Fotos la remitente
-Remix autopresentacion,

- Videos

etc.




Typologie synthétique des techniques discursives numériques

Genres de | Formes Formes Nature des | Niveaux de | Fonctions Types de
participation participatives d’engagement interactions participation psychosociales participants
numeérique
-Participant
Passive Lecture, ouie, Acces Muette Périphérique Cognition débutant
-Participant lurker
Enoncés de geste Réaction non
verbale par simple | -Phatique Superficiel Approbation  ou | Contributeur-
clic sur un presse- [ -Implicite désaccord évaluateur
bouton («jaime »
Active par exemple).
(contribution) -Emoijis
- Emoticones Commentaire Relationnelle Moyen -Réponse
-Lien (message réactif) -Complément Contributeur-
-Enoncés verbaux -Consensus ou | interlocuteur
Discursive Fort polémique
Enoncés verbaux
-Photos Soumission d’une | Contributeur-
-Remix Publication guestion, opinion, | posteur
-Vidéos (message initial) Diffusion Central présentation de
soi, etc.
-Partager une Contributeur-
publication pseudo-posteur
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